
 

 

反歧视通知：歧视违法 
 

 

哈佛大学健康服务中心（HUHS）（包括其医疗和健康计划运营活动）在提供

服务、项目或活动时，不会因种族、肤色、原国籍、年龄、残疾、性别、性

别认同或性倾向而进行歧视。HUHS不会因种族、肤色、原国籍、年龄、残

疾、性别、性别认同或性倾向而将人拒之门外或区别对待。 

 

HUHS提供： 

免费辅助器具与服务（如合格手语翻译及其他形式的书面信息），帮助残障

人士与我们有效沟通。 

免费语言服务（如合格口译员及其他语言的书面信息），帮助母语非英语人

士。 

 

如果您需要这些服务，请直接通知相关科室或诊所，或联系HUHS患者权益倡

导者，发送电邮至 patadvoc@huhs.harvard.edu 或致电 617-495-7583。 

 

如果您认为HUHS未能提供上述服务，或因种族、肤色、原国籍、年龄、残疾

或性别而存在其他形式的歧视，您可以发送电邮至 

patadvoc@huhs.harvard.edu，向患者权益倡导者提交投诉。请访问我们的网

站了解更多信息：https://huhs.harvard.edu/about/privacy-and-

compliance/patient-rights-and-responsibilities/。如果您在提交投诉

时需要帮助，患者权益倡导者可以帮助您，或者您也可以联系HUHS的ACA法案

第1557条协调员，发送电邮至compliance@huhs.harvard.edu。 

 

您也可以向美国卫生与公众服务部的民权办公室（OCR）提交民权投诉，可通

过电子方式提交至OCR投诉门户网站：

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf，或通过信函或电话方
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式提交至： 

美国卫生与公众服务部 

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C. 

20201 

电话：1-800-368-1019 或 1-800-537-7697（听障人士通讯设备TDD服务号

码）投诉表格可从此获取：www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
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